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Periodo de bonanza turistica

[ Turistas extranjeros_ 54,4 mill (ene-spt) 3,8%
mas que en ene-sept 2014, ano record.

[ Gasto turistico 53,8 miles de mill €, 6,3% mas
gue ene-sept 2014.

 Pernoctaciones 82,2 mill, un 4,2% mas
 Ocupacion media_ 62,16%

 Rentabilidad hotelera:

eFacturacion media diaria (ADR) — 77,34€ (5,5%)
°Ingreso medio diario por habitacion disponible
(RevPar)- 48,57€ (10,5%) en el periodo ene-oct
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Por gué tenemos esta bonanza

VENTAIJAS INTERNAS VENTAJAS EXTERNAS
 Mejora de la rentabilidad de * Conflictos internos en
las empresas muchos destinos del
e Optimizacion de su Mediterraneo
eficiencia operativa e @Guerras entre paises en
e Mejora de la posicidn destinos competidores
competitiva en los mercados * Aumento del transporte
internacionales aéreo por el abaratamiento
 Resistencia con eficacia la del coste del combustible
competencia de la oferta * Disminucion del tipo de
alegal de alojamientos de cambio del euro frente al
uso turistico dolary la libra
e Caida del precio del

dinero....
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Hay que afrontar los retos

TRADICIONALES

Oferta alegal

Unificacion de la legislacion
Minoracion de las cargas
impositivas

Aumento de la promocion
exterior

Estimulo para nueva oferta
hotelera

NUEVOS

Globalizacion

Cambios demograficos
Acceso a la informacion
Customizacion de las
necesidades turisticas
Impacto de nuevos servicios
low cost

TECNOLOGIA + INNOVACION + SOSTENIBILIDAD
MEDIOAMBIENTAL

IOMiA
Y COMPETITVIDAD
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1° reto del sector turistico  Tecnologia e innovacion

Glncorporar 0s avances tecnolégicos e
Innovaciones:

v' Escasa [+D en Espaiia (afio 2014):
 sobre el PIB total _ 1,23%
 Administracion publica_ 0,23%
e Empresas 0,65%
v' Reduccion de la inversion en 1+D frente al PIB
nacional  1,36% (2011), 1,28% (2012), 1,26% (2013)

v Inversion en 1+D en Hosteleria es muy baja_ 0,11%

CONTAR CON ENTIDADES Y EMPRESAS PROVEEDORAS DE
BIENES, SERVICIOS Y CONOCIMIENTO
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Camino ya Iniciado

Personalizacion de los servicios

¢ MALAGA, SP18°C | TEL: 34 952 519 193 | TEL: +34 676 488 144 | HOTELBHOTELVIMUELA.COM

LA VINUELA

BOUTIQUE HOTEL

TERE

ELHOTEL ALOJAMIENTG GASTRONOMIA EVENTCS BIENESTAR SHOWS AIRE LIBRE GALERIA MAPA EXPERIENCIAS

Ver fechas y detalles de aﬁ.ladanes '

Jazz y Flamenco N \

Hotel La Vifiuela- Malaga
1 Multiples servicios en colaboracion con A
"% empresarios locales TH' [Hinkluy

Una velaﬁlrtravnllosa.pna cena especLaI
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Camino ya Iniciado

Virtualizacion del negocio

VLC VALENCIA Tourist INFO Valencia

éue guieres hacer?
VIDECS

FOLLETOS TURISTICOS
RESERVAS ONLINE -
PRODUCTOS TURISTICOS |
VLC GAMES

POSTALES TURISTICAS

YLC SHOP

MERCHANDISING

PLAND DEVALENCIA

& VLC NATURAL EXFRESS

Oficina de turismo virtual de Valencia
; ITH fh?nﬂur
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Camino ya Iniciado

Mesas tactiles y TPV virtuales en
£i= = restaurantes 8 ITH' [Hinklur



2° retos del sector turistico  Sostenibilidad medioambiental

aAceptar las exigencias ambientales que la

socledad reclama.

» Impacto ambiental del sector hotelero

* Reducir el uso de los recursos (energia, agua, residuos..)

o Turismo genera 5% del total de Gases Efecto Invernadero
(GHG), un 75% procede del transporte turistico y 21% de
alojamiento.

e 10% en consumo energético de hoteles americanos
equivale a un aumento de 1.35% en facturacion media diaria
por habitacion.

* Plan de eficiencia energetica en sector hotelero implicaria
inversion de 364 mill €, reduccion 20% del consumo
energético, y ahorros anuales de 210 mill€ en factura

P energética y reduccion de 835.000 toneladas CO2. .



2° retos del sector turistico  Sostenibilidad medioambiental

G Aceptar las exigencias ambientales que la

socledad reclama.

» Impacto ambiental del territorio

« Estrategia de renovacion turistica, tanto del litoral espariol
(destinos turisticos maduros) como de otras zonas intensamente
turisticas (ciudades, zonas de montafia, esqui, resorts, etc.)

 Problematica de las playas por el calentamiento de la

atmosfera (en el 2040 podrian producirse retrocesos medios de las
playas entre 1,5y 3,0 metros, segun se trate de playas en el Mediterraneo

0 en el Cantabrico respectivamente)
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Camino ya Iniciado

Nuevos modelos de negocio sostenibles

B reservas@twentytu.com  Espafiol =

Llegada
'/‘ XANASCAT ( ';‘\ Hostelling International “ ":If:"w”'%._': oN
Salida D] e s e ccoves th 50 hosel experiencs. @, Jp ¥
.
(2 BUSINESS WITH
' .Y SOCIALVALUE | b=
« Construction21.eu 208 oo

Habitaciones -
El albergue Twentytld Hostel de Barcelona es el primer edificio de alojamiento turistico en la

L

“er Disponibilidad

ciudad que obtiene la maxima calificacion en materia de eficiencia energética y se ha
convertido ya en unicono de los luxury hostels de nueva generacidn.

Hostel Twentytu- Barcelona
== Gestion sostenible B ITH' [Fhkly
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Camino ya Iniciado

Reconversion de destinos maduros

Mallorca (Magaluf), Ibiza (Platja d’en Bossa)



Actuar con decision y urgencia

— Midiendo los datos del sector: gasto en [+D+i y del impacto
medioambiental

— Estableciendo criterios de aplicacion
— Publicando los datos para mejorar la reputacion
* Tecnologia e innovacion:

— El convencimiento de los propietarios, gestores y profesionales
turisticos de que hay que invertir en I+D.

— La colaboracion de las empresas proveedoras del sector.

—La contribucion de las entidades academicas y centros
tecnoldgicos.

—La elaboracion de la informacion precisa para medir el
volumen de [+D en el sector turistico.
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Actuar con decision y urgencia

— Midiendo los datos del sector: gasto en [+D+i y del Impacto
medioambiental

— Estableciendo criterios de aplicacion
— Publicando los datos para mejorar la reputacion
e Sostenibilidad Ambiental:

- Reducir los costes de produccion
- Maximizar el ahorro energético
- Puesta en marcha de energias renovables

- Soluciones de control y monitorizacion de consumos de
recursos.

- Ordenacion y renovacion territorial

. - Implantar una metodologia para medir el impactg directn e
&= = indirecto 1 ITE thinklur



Por qué THINKTUR- Plataforma Tecnologica y de Sostenibilidad del
Turismo

Ofrece acuerdo marco para que todos los empresarios
turisticos, sus proveedores, los destinos turisticos y los
Investigadores:

v" Puedan dar a conocer sus avances y desarrollos para el
sector,

v Puedan iniciar proyectos de colaboracion tecnologico e
Innovacion
v" Comuniquen las iniciativas de sostenibilidad ambiental.

THINKTUR apoyara todas estas iniciativas



Por gué THINKTUR

Creando un ecosistema (empresas Yy destinos turisticos,
empresas proveedoras del sector y entidades del
conocimiento), que permita:

— Estimular el conocimiento, los nuevos desarrollos
tecnologicos, la innovacion y la sostenibilidad.

— Generar una simbiosis entre empresas y destinos
turisticos con empresas proveedores para desarrollar
proyectos tecnoldgicos sostenibles.

— Promover una verdadera “industria del turismo” que
facilite la competitividad e impulse su internacionalizacion

— Facilitar el acceso de los agentes del ecosistema, a los
planes de [+D de las AAPP y a los proyectos de

contratacion internacional de caracter turistico.




THINKTUR necesita tu colaboracion

v’ Informando de los avances cientificos, documentos
academicos, soluciones tecnologicas de los
proveedores, nuevas actuaciones en operaciones
hoteleras, desarrollo de nuevos procesos y servicios

v Dando a conocer novedosos modelos de negocio y
debatiendo la bondad de los existentes y sus riesgos
futuros

v Enviando datos de avances medioambientales,
publicaciones, comparacion de consumos, casos de
exito...
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THINKTUR os da....

GRACIAS A TODOS POR VUESTRA
APORTACION, COLABORACION.
PARTICIPACION...

Registraros en www.thinktur.org
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