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DESCRIPCION Y APLICABILIDAD

Cork Experience es una plataforma turistica integral y multidestino dedicada a la experiencia del corcho,
desarrollada en territorios corcheros de Andalucia, Aragén, Cantabria, Castilla y Le6n, Catalufia, Comunitat
Valenciana y Extremadura. Relne por primera vez estos destinos en un Unico espacio digital que conecta
territorios, operadores turisticos, oferta local y visitantes. Funciona como una webapp turistica

: K e/)o(éy&p—(/eﬂ/ob transmedia, basada en una auditoria narrativa que articula relatos del paisaje, la cultura, la industria y los
oficios vinculados al alcornocal, facilitando la planificacién y el disfrute de experiencias y rutas.
L] ~
Cork Experience VALOR ANADIDO
Ted1 Aporta cohesién e identidad territorial al integrar en una misma narrativa los valores naturales y culturales
Webapp turistica P e lce graren ur . -
. del corcho y al visibilizar a los actores locales (industria, artesanos y artistas). Incorpora herramientas de
transmedia sostenibilidad, como el célculo y la compensacién de la huella de carbono mediante préacticas
GESTION INTEGRAL DEL DESTINO rege,neratlvas.,, convirtiéndose en un. prgyecto pionero que permite al V|5|t§,nte cgmpensgr su impacto a
través de acciones concretas en territorios corcheros, reforzando conservacion y biodiversidad.
GRADO DE MADUREZ IMPACTO INVERSION
Probada y validada Permite medir el comportamiento del usuario, la eficiencia de los Absoluta — desarrollado en el

recursos y la evolucién del engagement, aportando datos
estratégicos para la toma de decisiones: tasa de participacion y
wwiw.corkexperience.com uso de la plataforma (n° de usuarios Unicos, sesiones y paginas
vistas, duracion media de la visita y rutas completadas);
distribucion del flujo turistico (tracking por zonas del destino,

marco del programa Experiencias
Turismo Espafia, gestionado por la
Secretaria de Estado de Turismo del
Ministerio de Industria y Turismo,
dentro del Plan de Recuperacién,

WEB

CONTACTO . . . . .

visitas a recursos de menor notoriedad incluidos en la narrativa),  Transformacién y Resiliencia
Paula Blanco conversion hacia la economia local (clics y derivaciones a
Coordinadora comercios, productores, museos O servicios, participacion en

retecork@retecork.or, .. . . . .
& actividades asociadas y compras vinculadas a la experiencia);

satisfaccion del visitante y reputacion del destino (valoracion
media de la experiencia dentro de la plataforma, opiniones y
comentarios integrados). 4



http://www.corkexperience.com/
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DESCRIPCION Y APLICABILIDAD
La solucion tiene como objetivo transformar los campings en destinos turisticos inteligentes mediante una
plataforma integral de gestién y analisis de datos que optimiza la operativa, mejora la experiencia del
cliente y promueve la sostenibilidad. Incluye la gestion de reservas, clientes, consumos y suministros,
andlisis para la toma de decisiones estratégicas, monitorizacién en tiempo real de agua, energia, residuos
Ry SampingsinClrond y calidad del aire, personalizacién de experiencias y recomendaciones, e integracién con sensores 0T y
% ( C?‘éta Brava fuentes externas como Booking.com o campings.com. Para su implantacién requiere infraestructura de
A Pirineus comunicaciones (LoRaWAN, WiFi o 4G), sensorizacién 10T, la plataforma Entropy Smart World con médulos
DeepSense y formacién del personal. Como ventajas, aporta eficiencia y reduccién de costes, una
experiencia personalizada en tiempo real, optimizacién de recursos y posicionamiento innovador vy

Sma rtca m p tecnolégico.

VALOR ANADIDO
GESTION INTEGRAL DEL DESTINO ) ) )
Las problematicas identificadas incluyen la falta de integracion de datos entre los sistemas de gestion

GRADO DE MADUREZ (reservas, clientes y consumos), la ineficiencia en la gestién de recursos como agua, energia y residuos,

una capacidad limitada para personalizar la experiencia del cliente y el desconocimiento del

comportamiento del usuario y las tendencias del mercado. Para responder a estos retos, SMARTCAMP

WEB aporta una plataforma unificada que centraliza y analiza datos en tiempo real, incorpora sensorizacién loT

WwWw.smartcamp.es para monitorizar y optimizar consumos, integra médulos de IA para recomendaciones personalizadas y
optimizacién de precios, y afiade herramientas de marketing digital y fidelizacion de clientes.

En pruebas en entorno real o fase de desarrollo

CONTACTO IMPACTO INVERSION

Montse Ruiz Reduce un 15-20% el consumo de agua gracias ala  Relativa — suscripciéon con planes personalizables.

Gerente sensorizacion y la deteccion de fugas, y aumenta  Requiere un coste inicial de implantacion (sensores,

promocio@campingsingirona.com las reservas directas del 30% al 50-60%. Ademas, es  configuracion y formacion). Referencia: 200-400
un modelo replicable y refuerza sostenibilidad y €/mes + 15.000 € en campings pequefios y 600-
digitalizacion. 1.000 €/mes + 40.000-50.000 € en grandes, segun

complejidad y acuerdos.


http://www.smartcamp.es/
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deepsense

An Artificial Intelligence Company

LinkSense

GESTION INTEGRAL DEL DESTINO

GRADO DE MADUREZ
Probada y validada

WEB

www.deepsense.es

CONTACTO

Francisco Vaquer
Director de Operaciones
fran.vaquer@deepsense.es

DESCRIPCION

LinkSense unifica todos los datos del territorio en un Unico ecosistema y los estandariza mediante IA,
conectando distintas fuentes para que toda la informacion “hable el mismo idioma” a través de una
ontologia comun. La plataforma integra y analiza automaticamente los datos, generando paneles con
cruce de informacion, predicciones y recomendaciones que facilitan la gestién. Incorpora un agente de
analisis que permite a cualquier usuario, sin conocimientos técnicos, obtener conocimiento accionable y
apoyo a la toma de decisiones. Ademas, ofrece un sistema de alertas tempranas configurable que notifica
con antelacion a los responsables de cada area mediante modelos de machine learning, y reportes
automaticos con informes ejecutivos personalizados, analisis, graficas y recomendaciones listos para su
comunicacion. LinkSense esta alineada con los estdndares UNE-178104, UNE-178503 y UNE 178511,
cuenta con la certificacion del Esquema Nacional de Seguridad en nivel medio y actia como habilitador
para el uso de los servicios de la PID de SEGITTUR. Su despliegue es rapido (aprox. 3 dias), adaptable a
cada municipio o territorio y preparado para cloud u on-premise sin inversiones tecnologicas adicionales

VALOR ANADIDO

Herramienta enfocada en gobernanza sostenible y eficiente. Rompe las barreras tecnolégicas vy
organizativas que impiden aprovechar los datos. Resuelve el problema de fuentes dispersas, integrando
automaticamente todas las fuentes con el minimo consumo de recursos.

IMPACTO INVERSION
Reduccion del tiempo de informes de 2 semanas a
< 5 min. Incremento de fuentes integradas de 4 a
>20 en primeros meses. Implantado en Finestrat,

Tierra Bobal, Gandia, entre otros.

Relativa — desde 10.000 €/afio (bajo volumen de
datos) hasta cantidades mas altas segin médulos y
volumen de fuentes.



INTERACCION CON EL
TURISTA Y CIUDADANO
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Located

Bluetooth Solutions

Ok Located

GRADO DE MADUREZ
Probada y validada

WEB

www.oklocated.com

CONTACTO

Enrique Lara
CEO
ceo@oklocated.es
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DESCRIPCION

El objetivo de OK Located es consolidar los destinos como ecosistemas inteligentes, accesibles y
sostenibles, pasando de la consulta activa (QR, escaneo) a una informaciéon automatica y proactiva para
turistas y ciudadania. La solucién integra sefialética digital con beacons Bluetooth, que envian contenidos
culturales, turisticos, comerciales y municipales por proximidad y sin necesidad de datos moviles, incluso
sin cobertura; y se complementa con sensores de conteo y control de aforos que permiten medir
entradas, salidas y ocupacion en tiempo real. Ambas fuentes generan Big Data anonimizado para analizar
flujos, permanencias y patrones de uso, mejorando la gestion de saturacion y la sostenibilidad. La
plataforma incorpora gamificacion y marketing de proximidad para dinamizar el comercio local y
fomentar la participacion mediante notificaciones contextuales, junto con funciones de accesibilidad
universal (PMR) con audio y ajustes de lenguaje. Requiere una instalacion minima de beacons y sensores
en puntos estratégicos, con plataforma Saa$S en la nube y app gratuita. Unifica la experiencia de turista y
residente, garantiza conectividad offline y es escalable a cualquier destino.

VALOR ANADIDO

La solucién aporta valor al abordar tres retos: la exclusién derivada de métodos activos como QR o la
dependencia de datos moviles, que limita a turistas sin roaming y a parte de la ciudadania (PMR o
mayores); la falta de datos fiables sobre flujos y permanencias para gestionar saturacion y optimizar
servicios; y la pasividad de los canales actuales, que reduce el impacto en comercio local y participacion.
OK Located reemplaza el QR por informacién automatica, accesible y multilingtie via beacons, y combina
sensores de aforo y Big Data de proximidad para una gestién 360° de movimientos y ocupacién. Ademas,
activa el marketing de proximidad para impulsar consumo local y comunicacion civica contextual.

IMPACTO

Experiencia turista-ciudadano: uso de accesibilidad
(14-16% de usuarios) y tasa de uso activo entre
residentes. La redistribucién inteligente reduce la
saturacion un 25-35%. Las campafias aumentan
participacion en comercio local un 15-20%.

INVERSION

Absoluta — Inversién inicial reducida en beacons y
sensores, y licencia SaaS anual que incluye
mantenimiento, app y analitica. Una implantacién
en 15 puntos turisticos y 3 agendas digitales cuesta
menos de 5.000€, ampliable modularmente con
muy bajos costes operativos.


http://www.oklocated.com/
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Seeketing es una plataforma lider en inteligencia Phygital que conecta el mundo fisico y digital mediante
tecnologia de vanguardia y un modelo de lenguaje propio entrenado desde 2012. A diferencia de sistemas
basicos de conteo, utiliza un algoritmo avanzado de fingerprinting de radiofrecuencia capaz de reconocer
patrones de comportamiento con una precisiéon excepcional, detectando de forma masiva y anénima
entre el 85% y 90% de los teléfonos moviles. La solucién permite analizar en tiempo real flujos de
. . personas, aforos, rutas origen-destino y segmentar perfiles como turistas, locales o excursionistas.
:::lﬂl;:: Seeke'l'|ng Ademds, facilita la interaccién directa mediante un agente de IA especializado que envia mensajes
automaticos por WhatsApp, SMS o Push en funcién del contexto e idioma del usuario. Al integrar datos
fisicos y digitales bajo un ID unificado, los destinos obtienen una trazabilidad completa del customer

o
P hyg Ita I journey sin necesidad de instalar ninguna App.

) VALOR ANADIDO
La ventaja diferencial del proyecto radica en un modelo algoritmico propio, consolidado tras el analisis de

GRADO DE MADUREZ millones de sefiales desde 2012, lo que aporta una base de conocimiento histérica muy superior a la de

otras soluciones actuales. La operativa no depende de tecnologias de terceros y se desarrolla en un

entorno de inteligencia artificial supervisada por personas, lo que garantiza comunicaciones alineadas con

WEB los objetivos del destino. Ademds, se incorporan métricas avanzadas de conversion y retorno de

www.seeketing.com campafas, que permiten activar dindmicas de participacion masiva mediante cédigos QR y herramientas
de gamificacién. Se trata de una inteligencia accionable capaz de transformar el comportamiento fisico en
crecimiento real y en una mayor fidelizacién del visitante

IMPACTO INVERSION

Isidoro Pérez 1. Impulso al turismo de compras 2. Mejora en la  Absoluta — El destino invierte en la adquisicién de
;i(:ez@seeketmg.com difusién de eventos con envio de alertas y avisos la tecnologia que se despliega facilmente en las
relevantes. 3  Encuestas, para el mejor zonas turisticas de la ciudad
conocimiento de la opinién del visitante, cuando
visita una zona.

Probada y validada

CONTACTO



http://www.seeketing.com/
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DESCRIPCION
Las Guias Digitales de DTX de Identify Travel tienen como objetivo enriquecer la experiencia del huésped
con recomendaciones personalizadas de actividades culturales, gastronémicas y de ocio en cada destino,
° . desde el primer contacto digital hasta el final de la estancia, favoreciendo un descubrimiento mas
- auténtico y un turismo de mayor valor. Derby Hotels Collection las ha implantado en sus hoteles y
I e n l 9 apartamentos de Barcelona y Madrid, integrandolas en sus webs y en la operativa diaria. La herramienta
ENJOY TRAVEL ofrece rutas tematicas, espacios de interés, actividades locales y contenido actualizado en tiempo real,
accesible desde cualquier movil sin descargas, y digitaliza las recomendaciones del hotel, liberando tiempo

IDENTI FY TRAVEL: del personal de recepciéon y mejorando la eficiencia. Para su despliegue requiere conexién estable a

- e .° internet, integracion basica con la web del hotel y, opcionalmente, con PMS o CRM para personalizar
Guia Digital del . : clonam " )

contenidos, ademas de personal encargado de actualizar la informacién y gestionar consultas. Como

Destino resultado, aumenta la visibilidad de la oferta local, impulsa un turismo mas sostenible y distribuido

mediante rutas alternativas, mejora la competitividad y aporta métricas de uso para ajustar la propuesta,

INTERACCION CON EL TURISTA reforzando la satisfaccién y fidelizacion del huésped.

VALOR ANADIDO

Las principales problematicas identificadas por Derby Hotels Collection eran ofrecer una experiencia
personalizada a los huéspedes que reflejara la riqueza cultural de cada destino, optimizar el tiempo del
WEB personal de recepcién y unificar la experiencia digital en todos sus establecimientos. La implantacién de
las Guias Digitales de DTX permite resolver estas necesidades al proporcionar recomendaciones
culturales, gastronémicas y de ocio adaptadas a cada perfil, accesibles desde movil y sin descargas.
Digitaliza las sugerencias para el equipo del hotel, liberando tiempo operativo, y garantiza una experiencia
CONTACTO homogénea y diferenciadora en todos los hoteles y apartamentos, aumentando la satisfaccion del cliente,
la fidelizacién y la eficiencia del servicio

IMPACTO INVERSION

Mejora la experiencia del huésped y la operativa hotelera, Relativa — Entre 1.500y 3.000
incrementando la conversién web y las reservas. Aporta satisfaccién y euros en planes anuales. A
fidelizacion con contenido adaptado, unifica la experiencia digital, partir de 3.000 en contratos de
optimiza el trabajo de recepciény potencia la oferta cultural local. mas de 1 afio

GRADO DE MADUREZ
Probada y validada

www.identifytravel.app

Equipo Comercial
sales@identifyapp.es

10
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Destinno.com es una plataforma digital para agencias de viaje, receptivos y destinos turisticos que permite
crear, personalizar y compartir itinerarios interactivos de forma rapida y profesional. Su objetivo es
mejorar la promocién, la comercializacién y la experiencia del viajero, digitalizando la presentacién y
gestion de propuestas turisticas. Facilita el disefio de itinerarios con vuelos, alojamientos, actividades y
experiencias, e incorpora un mapa interactivo con puntos de interés geolocalizados. Ademas, permite
@ actualizaciones en tiempo real, de modo que cualquier cambio se refleja automaticamente para el cliente.
dsu mo La entrega es multicanal, ya que el viajero puede consultarlo desde una web personalizada o una app
movil. Destinno impulsa la colaboracion B2B entre agencias emisoras, receptivos y proveedores locales, y
N automatiza procesos integrando datos de vuelos, hoteles y servicios, reduciendo tareas manuales y
Destl NnNNo mejorando la eficiencia. Al ser 100% cloud, no requiere instalacién ni infraestructura especifica: basta con
conexion a Internet, un dispositivo con navegador actualizado y una cuenta profesional.

GRADO DE MADUREZ Destinno mejora la eficiencia operativa al reducir hasta un 70% el tiempo de creacion y actualizacién de
itinerarios, automatizando datos y permitiendo cambios en tiempo real. Sus propuestas interactivas
aumentan el impacto en el cliente y mejoran la conversién. Es una solucién cloud accesible para cualquier
WEB tamafio de empresa, sin infraestructura técnica ni inversion inicial. Ademas, impulsa la promocién del
destino al crear y compartir rutas tematicas digitales, reforzando su identidad y diversificando la oferta, y
favorece la colaboracion B2B entre agentes. Por ultimo, elimina materiales impresos, reduce la huella
ambiental y apoya un turismo mas digital y responsable.

Probada y validada

www.destinno.com

CONTACTO IMPACTO INVERSION
Francisco Garcia Reduce un 60% el tiempo de elaboracién de propuestas, eleva la Absoluta — Modelo Saas -
Founder conversiéon de ventas del 25% al 40% con itinerarios interactivos y Plan Business - 59 €/mes

francisco@destinno.com . .
recorta un 90% el uso de impresos. Impulsa productividad,

competitividad y sostenibilidad, posicionando el destino como innovador
y alineado con los principios DTI.

12
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BuceoySnorkel.es

Infografias
interactivasen 2D y
3D de snorkel y buceo

PROMOCION Y MARKETING

GRADO DE MADUREZ
Probada y validada

WEB

www.buceoysnorkel.es/trabajos-a-medida/

CONTACTO

Pablo Camino
Director Marketing
pablo@buceoysnorkel.es

AMT SMART DESTINATIONS AWARDS 2026

DESCRIPCION

Las infografias 2D y 3D se plantean como una herramienta de promociéon para destinos turisticos,
orientada a que oficinas regionales, centros de buceo, hoteles y otros agentes del turismo azul puedan
mostrar de forma atractiva los recursos subacuaticos. Las infografias 2D, de caracter hiperrealista e
interactivo, presentan los mejores puntos para snorkel, propuestas de itinerarios, flora, fauna y consejos
practicos. Las infografias 3D permiten al buceador visualizar con antelaciéon qué encontrara durante la
inmersion e incorporan puntos interactivos. Su difusién puede realizarse mediante guias impresas (con
experiencia acumulada de mas de 20 afios y presencia en mas de 200 puntos del Mediterraneo) o a través
de su integracién en paginas web, incluyendo portales de organismos publicos de turismo. En los Ultimos
aflos se ha desarrollado tecnologia aplicada a estas infografias gracias a una ayuda del Ministerio de
Turismo y SEGITTUR, con una prueba piloto junto a la oficina de promocion turistica del Instituto de
Turismo de la Regién de Murcia que ha permitido la creacién de infografias 2D y 3D interactivas.

VALOR ANADIDO

La practica del snorkel suele realizarse de forma espontdnea en la playa, a menudo sin conocer
previamente profundidades, riesgos, corrientes o especies marinas. Las infografias permiten informar con
antelaciéon sobre lo que existe bajo el agua en un punto concreto, facilitando que cada persona, seguin su
nivel o si va con nifios, elija como disfrutar de la playa de forma 6ptima y segura. En el caso de las guias
3D, los centros de buceo pueden utilizarlas para realizar el briefing previo a cada inmersion de manera
mas clara, visual y fiable, reduciendo incertidumbres y mejorando la seguridad del buceador recreativo. En
ambos casos, estas herramientas también pueden emplearse antes de la llegada del visitante como
recurso de comunicaciény promocion para atraer demanda hacia el territorio.

IMPACTO

En destinos como Ibiza, la promocién apoyada por estas guias ha
supuesto un incremento del 50% en reservas de buceo en los ultimos
cuatro afios. En la Region de Murcia, los centros prevén usar infografias
interactivas y esperan aumentar reservas un 30%.

INVERSION

Relativa — La inversion
depende del alcance y de la
integracion de materiales;
una guia sencilla puede
partir de 2.000 euros.

13
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DESCRIPCION
Roibos es una plataforma de distribucién B2B que conecta hoteles con una red global de compradores
profesionales, ayudando a los destinos a aumentar su visibilidad internacional y a diversificar mercados.
Su objetivo es impulsar la competitividad mediante una distribucién mas eficiente, transparente y global.
Integra conectividad avanzada con PMS/CRS y channel managers, opera como marketplace B2B
* internacional, permite el control de tarifas e inventario, ofrece reporting para apoyar la toma de
‘ RO | bOS decisiones y facilita una distribucién directa sin intermediarios adicionales. Para su implantacién solo se
requiere disponer de un PMS/CRS o channel manager conectado (o API directa), contar con el inventario
hotelero cargado y tener conexion a internet, sin necesidad de infraestructura fisica. Como resultado,

favorece una mayor presencia internacional, reduce la dependencia de canales tradicionales, capta
demanda cualificaday refuerza el posicionamiento del destino.

Roibos ‘
VALOR ANADIDO

PROMOCION Y MARKETING Los destinos turisticos afrontan retos recurrentes como la alta dependencia de pocos canales de

distribucion, la limitada visibilidad internacional, la dificultad para acceder a nuevos mercados emisores, la
GRADO DE MADUREZ falta de control y transparencia sobre tarifas e inventario y la necesidad de captar demanda cualificada de
Probada y validada forma eficiente. Roibos aborda estas necesidades conectando a los hoteles del destino con una red global
de compradores B2B, ampliando el alcance comercial sin intermediarios adicionales. La plataforma aporta
mayor transparencia en precios, refuerza el control del inventario, facilita la diversificacién de mercados
www.roibos.com/ emisores y reduce la dependencia de las OTA tradicionales, impulsando una distribucién mas eficiente y

sostenible. Como resultado, el destino mejora su competitividad, gana proyeccién internacional y atrae un

WEB

flujo turistico mejor segmentado, mas rentable y alineado con sus objetivos comerciales.
CONTACTO )
IMPACTO INVERSION
Catalina de Foronda Multiplica la proyeccién internacional: destinos Relativa — a inversién necesaria es baja y recae
Head of Marketing pasan de 4-6 a 15-20 mercados emisores (+200%). en los hoteles: cuota mensual o anual por
marketing@roibos.com L. ,
En 6-12 meses, los hoteles aumentan 30-60% establecimiento conectado, segln volumen,
busquedas B2B, reducen 25% dependencia de conectividad y servicios, con posibles condiciones
canales y mejoran control tarifario.. preferentes por adhesion conjunta.

14
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SOSTENIBILIDAD
MEDIOAMBIENTAL




KmO

On-site
Composting

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

GRADO DE MADUREZ

En pruebas en entorno real o fase de desarrollo

WEB

www.abonokm0.com

CONTACTO

DiegoWaehner
Founder
diego@abonokm0.com

AMT SMART DESTINATIONS AWARDS 2026

DESCRIPCION

La solucion de compostaje on-site para destinos turisticos tiene como objetivo reducir la huella ambiental
asociada a la gestion de residuos organicos, transformandolos localmente en un recurso Util: compost de
alta calidad para areas verdes, jardines, huertos urbanos o usos agricolas. El sistema impulsa una
economia circular de proximidad al evitar el transporte de residuos, disminuir emisiones de CO, y aportar
trazabilidad completa desde la generaciéon hasta la valorizacién final. Con esta herramienta, destinos
como hoteles, resorts, campings, puertos, eventos y municipios costeros pueden cerrar el ciclo de la
materia organica, mejorar su desempefio ambiental y comunicar un impacto tangible a visitantes y
operadores.

VALOR ANADIDO

Los destinos turisticos generan grandes voliumenes de residuos organicos cuya gestion externa implica
costes elevados, emisiones asociadas al transporte y la pérdida de un recurso que podria aprovecharse
localmente. El compostaje on-site aborda este reto al tratar la fraccion organica en origen, reduciendo
hasta un 80% los residuos enviados a vertedero, evitando desplazamientos y emisiones y generando
compost reutilizable en el propio destino. Ademas, facilita el cumplimiento normativo, aporta ahorro
econémico y trazabilidad ambiental, y permite comunicar un impacto real y verificable, reforzando la
sostenibilidad y la competitividad del destino.

IMPACTO INVERSION

El impacto se mide por una reduccién de hasta Relativa — 15.000 €/afio por punto on-site
el 80% de residuos organicos enviados a (hasta 50 usuarios o un establecimiento). En
vertedero, emisiones evitadas de 70-100 kg escala industrial, hasta 90.000 €/afio por
COz-eq por tonelada compostada frente al unidad (500 kg/dia). Incluye instalacion,
tratamiento convencional y una valorizacion formacién, mantenimiento y seguimiento
local superior al 90%, reutilizada como ambiental.

compost en el propio destino.
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DESCRIPCION

La solucién es plenamente aplicable a destinos turisticos sostenibles, tanto en infraestructuras hoteleras
como en equipamientos publicos y zonas de alta afluencia. Permite reducir el consumo energético y la
huella de carbono, y optimizar el confort ambiental en espacios interiores, mejorando la experiencia del
huésped o visitante. Incorpora gestién inteligente de residuos mediante sensores de llenado de
contenedores y monitorizacion acustica para favorecer el bienestar urbano y el cumplimiento normativo.
Ademas, facilita la integracion con plataformas DTl y con cuadros de mando municipales para una gestién
mas eficiente. Su enfoque es replicable y escalable, de modo que un municipio turistico puede extender el
concepto de “hotel inteligente” hacia un ecosistema de edificios sostenibles, incluyendo hoteles, museos,
H Otel centros de congresos o estaciones turisticas.

Intel ig ente VALOR ANADIDO

Los hoteles y edificios turisticos afrontan consumos energéticos elevados, poca visibilidad del uso real de
recursos y una capacidad limitada para reaccionar ante desviaciones ambientales como temperatura,

ruido o calidad del aire. La gestién manual de la eficiencia energética reduce la sostenibilidad operativa y
GRADO DE MADUREZ puede afectar a la experiencia del usuario. loTsens responde con un sistema integral de sensorizacién
ambiental y energética que monitoriza parametros criticos en tiempo real, automatiza alertas cuando se
detectan valores fuera de rango y analiza datos histéricos para favorecer el mantenimiento predictivo.
WEB Ademas, permite visualizar indicadores de sostenibilidad en paneles intuitivos para apoyar la toma de

www.nealistech.com decisiones. Su principal valor afiadido es que no se limita a una implantacién puntual, sino que ofrece una
arquitectura tecnolégica replicable y escalable capaz de convertir cualquier hotel o edificio en una

AMT
Smart Destinations
Awards

O

Winner 2026
(Fitur)

nealis
tech

Probada y validada

infraestructura inteligente, sostenible y conectada.
CONTACTO IMPACTO INVERSION
Romaén Almela Impacta en sostenibilidad y eficiencia al monitorizar en tiempo  Absoluta — La inversion depende de
Business Manager real pardmetros energéticos y ambientales. Evalla consumo  dispositivos (100-2.000 €) y una cuota
roman.almela@nealis.com energético total y calidad ambiental interior, y puede SaaS de 3 €/mes por dispositivo.
incorporar ruido, mantenimiento correctivo y residuos. Estos

indicadores evidencian mejoras progresivas y reduccion del
impacto. 17
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SUSTAINABILITY

Bioscore Data
Platform

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

GRADO DE MADUREZ
Probada y validada

WEB

www.bioscore.info/plataforma/

CONTACTO

Adél Balogh
Business and Operations Development
adel@bioscore.info

AMT SMART DESTINATIONS AWARDS 2026

DESCRIPCION
Bioscore es un sistema integral diseflado para ayudar a destinos turisticos a medir, gestionar y mejorar su

sostenibilidad mediante un modelo estructurado basado en datos, indicadores y verificacién
independiente. La solucién combina un Sistema de Gestion de Sostenibilidad para destinos con la
Bioscore Sustainability Data Platform, una infraestructura digital que permite recopilar, analizar y
monitorizar indicadores ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) de los diferentes actores del
ecosistema turistico. El sistema permite a los destinos evaluar el desempefio sostenible de alojamientos y
empresas turisticas, monitorizar indicadores clave del destino, medir aspectos como huella de carbono,
consumos o gestion de recursos, y generar informacion fiable para la toma de decisiones y la planificacién
estratégica

VALOR ANADIDO

Bioscore responde a uno de los principales retos de los destinos turisticos: disponer de informacion
homogénea, trazable y Util para gestionar la sostenibilidad de forma estructurada. La plataforma
simplifica la recogida de datos, reduce la carga administrativa y facilita la coordinacién entre
administraciones publicas, empresas y otros actores del destino. Bioscore integra ademas procesos de
certificacion de sostenibilidad y verificaciéon por tercera parte independiente, garantizando la credibilidad y
transparencia de los resultados obtenidos. Este enfoque permite a los destinos avanzar hacia modelos de
gobernanza basados en datos, mejorar la competitividad del sector turistico y comunicar de forma
rigurosa su compromiso con la sostenibilidad

IMPACTO INVERSION

La plataforma permite establecer una linea base de sostenibilidad del  Relativa — Suscripcién anual
destino, registrar consumos e indicadores clave, comparar resultados  escalable segin tamafio y
entre agentes y seguir la evolucion del desempefio a lo largo del tiempo.  médulos, con soporte y

Asimismo, facilita la generaciéon de informes y evidencias que apoyan  actualizaciones incluidas;
procesos de mejora continua, transparencia y certificacién del destinoy  inversién habitual: 10.000-
de sus organizaciones adheridas. 40.000 € anuales.
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DESCRIPCION Y APLICABILIDAD

Descubri Montevideo Plus es una herramienta digital orientada a mejorar la experiencia turistica
mediante tecnologias innovadoras, promoviendo un turismo mas auténomo, inclusivo y sostenible. Su
objetivo es posicionar a Montevideo como DTI, facilitando informaciéon contextualizada, interactiva y
s . . Dasaiibif rTlluItiI?ngu.? sobrfe los atractivos.del departamento. Inclyye georrefefenc.iaci’én de punt(?s .de inter.éjs,
‘ . . MONTEVIDEO visualizacion en.Ilstaf mapa y realidad aumen'Fada, contenidos en espafiol, |ngles y portugués, |.ntegraC|on
de fotografias historicas y actuales, y navegacion contextual con recomendaciones segln la ubicacién del
visitante. Permite ademas la actualizacion centralizada de contenidos por parte del equipo técnico de la

b - Division Turismo, garantizando informacién fiable y actualizada. Su despliegue requiere servidor web,
Descu rl base de datos central, conectividad estable y dispositivos moviles con GPS y cdmara. La gestion se realiza

° desde la Intendencia, con soporte técnico, coordinaciéon interareas y difusion a través de canales
Montevideo Plus

institucionales y del ecosistema turistico local.

DEL DESTINO

El proyecto responde a tres problematicas principales: la fragmentaciéon de la informacién turistica, la
concentracién de flujos en zonas tradicionales y la falta de datos actualizados sobre el comportamiento de
los visitantes. Descubri Montevideo Plus ofrece informacion georreferenciada, multilinglie y accesible,
favoreciendo la exploracién de nuevos circuitos urbanos y barriales. Desde su lanzamiento se aprecia un
aumento del acceso a contenidos digitales y de la consulta de atractivos fuera del centro histérico, lo que
refleja una mayor dispersion territorial del interés turistico. La herramienta democratiza el acceso a la
informaciéon y genera conocimiento colectivo, conectando visitantes, ciudadania y gestion publica.
Ademas, refuerza el sentido de pertenencia, promueve la sostenibilidad, fortalece la competitividad del

WEB
www.descubrimontevideo.uy

CONTACTO
destino, mejora la planificacién estratégica y contribuye al desarrollo local, consolidando la imagen de
Karina Fortete Montevideo como destino inteligente, conectado y abierto.
Directora de Turismo N
karina.fortete@imm.gub.uy INVERSION NECESARIA

50 mil euros el desarrollo y el mantenimiento del primer afio. Luego el mantenimiento es de 5000 euros
anuales, aproximadamente
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DESCRIPCION Y APLICABILIDAD

El proyecto tiene como objetivo crear una experiencia inmersiva en realidad aumentada para que los
visitantes del Castillo de la Mola comprendan su evolucién histérica mediante reconstrucciones virtuales
rigurosas. La solucion, accesible a través de una web app sin instalacién, difunde el patrimonio, recrea
elementos clave de distintas épocas y ofrece contenidos en cinco idiomas, reforzando un turismo innovador
basado en tecnologias inmersivas. Incluye modelos 3D de la torre arabe, el recinto amurallado, un tramo de
muralla y el horno-cocina en época arabe y medieval, accesibles mediante QR y Navilens, con escenas

1A VV automaticas, audios, infografias, textos, videos y fotografias. Requiere servidor web de alta disponibilidad,
SOI UCI.on . eb hosting con CDN, dominio SSL, integracion WebXR/WebAR, produccién audiovisual y modelado 3D, sefialética
Exper|enC|a AR especifica y base documental validada. Aporta innovacién, accesibilidad, sostenibilidad, mayor atractivo

turistico, mas tiempo de visita y contenidos reutilizables.

Castillo de la Mola IMPACTO Y VALOR ANADIDO

PROYECTO INNOVADOR E! Prqyectg de real@ad a.umentfalc.ia del Castillo de la Mola mejora I:?\ interpretacion, la acceS|b|I|dad, y la

DEL DESTINO digitalizacién del patrimonio, posicionando a Novelda como un destino innovador. Responde a problematicas
como la baja visibilidad del recurso, la accesibilidad limitada, la falta de personalizacion de la visita, la elevada
estacionalidad, la ausencia de herramientas digitales y la dependencia de sefializacion fisica. Para ello,

WEB
Castillo de la Mola propone una sefializacion virtual sostenible, recreaciones inmersivas en AR, una web app multilingtie sin

descargas, personalizacion mediante analitica, recursos inclusivos y contenidos actualizables sin intervencién
fisica. Entre las mejoras esperadas figuran el aumento de visitantes y del tiempo de estancia, la reduccién de
la estacionalidad, un mayor acceso inclusivo, la disminuciéon del mantenimiento fisico y la ampliacién de los

contenidos digitales. En conjunto, refuerza la competitividad turistica, impulsa un modelo basado en datos,
CONTACTO dinamiza la economia local y mejora la percepciony el uso social del patrimonio.
Nuria Barrachina INVERSION NECESARIA
Responsable Comercial (Proyectos Inmersivos S.A.) La inversion inicial estimada es de 14.800 € e incluye la web app en cinco idiomas con locuciones
nuria@proyectosinmersivos.com subtituladas, la reconstruccién 3D completa del Castillo de la Mola en cuatro escenas, un video inmersivo
time-lapse de 60 segundos y presentadores virtuales. El mantenimiento anual se limita al hosting, estimado

en 20 €/GB con un minimo de 100 €, aunque en este caso no supone coste adicional al contar Novelda con
servidor propio. 21
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DESCRIPCION Y APLICABILIDAD

La Red de Juderias de Espafia, integrada por 27 ciudades, plantea implantar una solucién tecnolégica
sostenible, integrada y escalable que permita conocer mejor y gestionar de forma mas eficiente el tiempo
que las personas visitantes invierten en las ciudades, guiando y proponiendo experiencias con multiples
beneficios. Con este fin se presenta el proyecto Red de Juderias Phygital, centrado en localizacion,
1 CAMINOS DE comunicacién y propuestas de experiencias en tiempo real, en colaboracién con la empresa tecnolégica-
’ BV SEFARAD ) turistica Seeking. La iniciativa contempla desplegar una red de nodos de medicién en puntos estratégicos
S de cada juderia, capaces de identificar que un terminal moévil corresponde a un visitante del patrimonio

- judio de la ciudad. La tecnologia seleccionada, nodos Phygital detectores de teléfonos méviles, permite

Red de JUderlas localizar y contabilizar visitantes y analizar estacionalidad, flujos de movimiento, puntos de interés y

phygital tiempos de estancia.

IMPACTO Y VALOR ANADIDO

PROYECTO INNOVADOR La tecnologia Phygital permite, ademas, proponer a distintos perfiles de usuarios, a partir de Big Data
actualizado diariamente, opciones de experiencias, destinos o sugerencias alineadas con sus intereses.
Con ello se busca aumentar la satisfaccion del visitante en el destino, incrementar el gasto medio del
turista y reforzar la fidelizacién, favoreciendo también la visita a otros destinos de la Red.

INVERSION NECESARIA

DEL DESTINO

WEB
www.redjuderias.org

El programa Experiencias Turismo Espafia concedi6 una subvencién al proyecto de 350K, repartidos entre
la Red de Juderias y Seeketing.. Son de 2 a 3 nodos inaldmbricos instalados en cada casco histérico y el
precio aproximado es de 5.000 euros cada uno, por tanto, ese es el presupuesto desde el que partir y
CONTACTO plantear un programa de formacién y sensibilizacién al ecosistema turistico de cada destino. Frente a
ki Echeveste soluciones basadas en apps o beacons, que apenas captan usuarios (menos del 1% instala una app), la
Gerente tecnologia phygital puede alcanzar al menos al 20% de la audiencia potencial, ya que no exige instalar
gerencia@redjuderias.org nada ni activar funciones. Este volumen es clave para justificar inversiones: en un destino con 1.000.000
de visitantes anuales podria registrarse a 200.000 usuarios. Cada nodo inaldmbrico cuesta
aproximadamente 5.000 €.
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